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Zaawansowane zarzgdzanie dodatkowymi ustugami w obiekcie noclegowym na
godzinowych grafikach rezerwacyjnych.

KONFIGURACJA

Aby doda¢ baze ustug oferowanych w obiekcie nalezy klikngé menu Narzedzia —
Konfiguracja — Ustugi — Dodaj rodzaj ustugi, a nastepnie:

1. uzupemi¢ nazwe ustugi (np. sauna, stot [== oy To Onchedkn Ok oa
bilardowy 1, tor 1, tor 2, kajak 1, kajak 2, |scssmmn
Sala konfel’encyjna |tp), Nazwa Stc-ﬂbl-amawyﬂri Rodzaj Uslugi jednorazowe
Wybierz magazyn | Stél biardowy v Zarzadza magarynami
. . i . Przy zameldowaniu [ Przy wymeldowaniu [ Tyko ten hotel
2. wybra¢ rodzaj ustugi (jednorazowa lub 1 e wramice
stata), o o

lost 1.00 0 Podatex 0

Nazwa Cena Czas trwania

3. wybra¢ magazyn, a jesli jeszcze nie jest

jeszcze stworzony klikng¢é na ,Zarzgdzaj Eot pln cenomy x
magazynami”, - Viesend
- klikng¢ ,,Dodaj”, o = o
- w nowym pustym polu uzupetni¢ o il
nazwe (np. sauna, stét bilardowy, tor Oodaolnczngwy Ediuisonceoms s Doaoryca i
do kregli, sala konferencyjna itp. " g % % = a] = -

- uzupetnic ilos¢ dostepnej ustugi (np.
1 sala konferencyjna, 2 tory do kregli,
3 stoly bilardowe, 300 miejsc na
stotéwce itp.),

- klikng¢ ,Zapisz”.

4. zaznaczyc¢/odznaczy¢ czy ustuga bedzie dostepna réwniez w dniu przyjazdu/wyjazdu
klienta,

5. wybra¢ przedziat czasowy obowigzywania ustugi (jesli jest ona ograniczona w czasie),

6. ilos¢ wykorzystanych jednostek z danego magazynu (np. 1 stét bilardowy, 1 sala
konferencyjna, 1 kajak itp.),

7. uzupetni¢ podatek,

8. klikng¢ na ,Dodaj plan cenowy”
- nazwac plan cenowy (np. dni powszednie 10-18, dni powszednie 18-22, weekendy
10-15, weekendy 15-19, weekendy 19-24 itp.),
- zaznaczy¢ godziny obowigzywania (np. dla dni powszednie 10-18: od 10:00 do
18:00),
- czas trwania ustugi (w minutach),
- cena ustugi,
- dostepnosé (minimum co 1 minute).

9. dodac kolejny plan cenowy lub klikng¢ ,Zapisz”.
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MODUL USLUG
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Modut Ustug przedstawia graficznie godzinowe grafiki rezerwacyjne poszczegdélnych ustug

stworzony w Konfiguraciji.
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Grafiki pozwala na podglad danego dnia, tygodnia, miesigca, roku oraz osi czasu. Klikajgc
klawisz ,Dzisiaj” program wréci do dnia aktualnego na grafiku.

REZERWACJE

Aby doda¢ nowg rezerwacje ustugi nalezy:

1. zaznaczy¢ odpowiednig ilos¢ czasu na grafiku i klikng¢ Enter lub ,Nowa ustuga” (w lewym

dolnym rogu),
2. zweryfikowaé typ ustugi (zmieni¢ klikajgc na
strzatke obok nazwy i wybrac z listy),

3. zweryfikowac¢ czas trwania ustugi,

4. uzupehi¢ dane klienta,

Komentarz. Po wpisaniu 4 znakéw program
automatycznie podpowie pasujgcych klientow,
ktorzy znajdujg sie juz w bazie.

Jesli klient nie znajduje sie w bazie zaleca sie
stworzenie jego petnego profilu po kliknieciu n
klawisz ,Dodaj klienta”.
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5. dopisa¢ uwagi do rezerwaciji,

6. wybrac plan cenowy,

Rodzaj uslugi

e Sala konferencyjna v

Okres rezerwacji
Koniec
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Poczatek
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Dane kontrahenta
Imie i nazwisko IJan | [+ Dodaj klienta
Firma i Kl
Jan Kowalski 2]

Telefon Wroctawska 43/43a 30-011 Krakéw
E-mail Janusz Wezyk

Uwagi

Przygotowac poczestunek dla uczestnikéw ~

Plan cenowy  Dokumenty
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7. uzupetni¢ wptaty klienta. o jecnostek Jednostia czasy frin]

Komentarz. Mozliwo$c wpftaty w innych walutach. Cena 5% &

W tym celu nalezy wybrac walute oraz wpisac Hotata

przelicznik. Lcaba eztuk 1200
Wolata [ oo Cena za sztukg x 595
S -
Wekta  [EUR v[(2200 3] fo do zapk 3143

8. wybrac status rezerwacji,

9. wystawi¢ dokument

Komentarz. Jesli chcemy wystawi¢ dokument zaliczkowy nalezy to uczyni¢ zaraz po
wprowadzeniu kwoty wpfaty/zaliczki. Program zachowuje w pamieci ostatnig wpisang kwote,
Jjednak ftraci jg po zamknieciu rezerwacji. Dlatego nalezy wystawi¢ dokument zaraz po
wprowadzeniu kwoty.

USLUGI DO REZERWACIJI

W celu dodania ustugi do rezerwacji nalezy: — Fediczene Dowmenty Poslid Fomstale Wissne Uelug Grfkc soraaer

- klikng¢ na ,Dodaj ustuge”, Nezwa Plan osé 04 Do

- wybraé typ US*Ugi, Sala korferencyjna | Sala konferency... 1.00 13012016 16:11 | 13.01.201617:1
- ustali¢ date i godzine poczatku i konca,
- wprowadzi¢ dane kontrahenta,

- zweryfikowac cene,

- klikng¢ ,Zapisz”.
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